ALGEMENE VOORWAARDEN VOOR OFFERTE —B2C

1. Geldigheid van de offerte
e Deze offerte blijft geldig gedurende 30 dagen vanaf de offertedatum.
e Na het verstrijken van deze periode behoudt Erdem & Zonen zich het recht voor om de offerte te
herzien of in te trekken.

2. Prijsbepaling
e Alle prijzen vermeld in de offerte zijn exclusief btw.
e De offerte is gebaseerd op de informatie en specificaties die door de klant zijn verstrekt. Eventuele
wijzigingen kunnen leiden tot een aanpassing van de prijs.
e  Prijzen zijn exclusief bijkomende kosten, zoals vergunningen, studies, of onvoorziene omstandigheden,
tenzij anders vermeld.

3. Uitvoeringstermijn
e De werkzaamheden zullen aanvangen op volgens ons planning, afthankelijk van:
o Beschikbaarheid van materialen en onderaannemers;
o Onvoorziene omstandigheden, zoals weersomstandigheden of overmacht.

4. Betalingsvoorwaarden
e Betaling dient te geschieden volgens de volgende termijnen:
o Voorschot: 35% vAor start van werken;
o Tussentijdse facturatie: indien de werken langer duren dan 14 dagen, 35%
o Eindsaldo: 30% bij oplevering van de werken of resterende saldo.
e  Betalingstermijn: 14 dagen na factuurdatum, tenzij anders overeengekomen.
e  Bij laattijdige betalingen wordt een intrest van 1% per maand aangerekend.

5. Verantwoordelijkheden van de klant
e De klant staat in voor:
o Hetvoorzien van vrije toegang tot de werf;
o Eventuele noodzakelijke vergunningen en keuringen; tenzij anders vermeld
o Tijdige communicatie over wijzigingen in de opdracht.

6. Garantie en oplevering

e Erdem & Zonen garandeert dat de werken uitgevoerd worden volgens de geldende normen en
afspraken in deze offerte.

o Afbraakwerken: Voor afbraakwerken wordt geen garantie of waarborg verstrekt, gezien de aard van
deze werken en de onvoorspelbaarheid van bestaande structuren. Alle afbraakwerken worden
uitgevoerd conform de geldende veiligheids- en milieunormen.

e  Opbouwfase: Voor opbouwwerken geldt een garantieperiode conform de wettelijke bepalingen zoals
vastgelegd in het Belgisch Bouwrecht. Deze garantie dekt uitsluitend gebreken die het gevolg zijn van
uitvoeringsfouten, en vangt aan bij de definitieve oplevering van de werken.

7. Annulering en wijzigingen
e Annulering van de opdracht door de klant kan leiden tot een annuleringsvergoeding van 10% van de
offerteprijs
e  Wijzigingen in de opdracht worden enkel uitgevoerd na schriftelijke bevestiging en kunnen leiden tot
prijsaanpassingen.

8. Overmacht
e Erdem & Zonen is niet aansprakelijk voor vertragingen of schade ten gevolge van overmacht, zoals
extreme weersomstandigheden, stakingen, of andere onvoorziene gebeurtenissen.

9. Geschillen
e Geschillen die voortvloeien uit deze offerte of uitvoering van de werken vallen onder de bevoegdheid
van de rechtbank te Gent.



